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Intr oduction

A la mesure du champ des diverses disciplines qui I'ont abordée, la eommu
nication est apparue avec d'innombrables définitions. Nous mettrons cepen
dant I'accent dans le présent rapport sur la communication mettant en jeu des
acteurs sociaux. Dans ce cas, elle peut se définir comme un processus au
cours duquel un message est transmis a un acteur qui en accuse réception. Le
réception suppose ici qu'il y a partage d'information entre I'émetteur et le
récepteur ; il s'agit la d'une condition sans laquelle on ne saurait parler de
communication "réussieToute une littérature spécifique au monde du déve
loppement rameéne la communication a un processus qui vise a modifier le
comportement d'autres individus. Cette dynamique nous met de fagen com
mode dans la formule de Harold Lasswé)li dit quoi, par quel canal, a

qui et a quel det ? ".

Les premieres réflexions autour de la communication ont mis eguexéx
puissance de lI'émette@ependant, cette puissance se relativise progressive
ment dans la mesure ou il est prouvé que méme dans le cas ou I'émetteur esl
un média (comme la radio ou la télévision) le récepteur n'est jamais un sujet
passif soumis aux feits de I'émetteutl s'opere alors des dynamiques ou les
éléments déterminants dans un processus de communication se déplacent
selon le cas entre I'émettele média (ou la technologie utilisée) et le récep

teur Cette dynamique fait apparaitre un intérét certain dans toute compréhen
sion des mécanismes de communication et d'information en ceuvre dans les
groupes humainginsi peut se comprendre le souci du présent travail qui est
de comprendre les vécus communicationnels en cours dans le monde des
Enfants et Jeuné&availleurs des pays de I'Afriqu&.travers I'étude dont le
rapport est ici présenté, le MAEIMouvementAfricain des Enfants et
JeuneSravailleurs) s'est donc proposé de comprendre les expériences vécues
par ses acteurs en matiere de l'utilisation @&S (Technologies de
I'Information et de la Communication).

Pour des raisons pratiques de faisabilité, le Béningide ont été identifiés

parmi les vingt et un pays membres du mouvement pour ladite étude. Dans
chacun de ces deux pays, trois sites dont deux villes capitales et un village
sont a leur tour retenus pour servir de cadres témoins de la recherche. Cette
forme d'échantillonnage raisonnée, participe d'une contrainte majeure, celle
de composer avec les ressources disponibles geatwedr une étude dont les
résultats vont ressortir les récurrences généralisables sur I'ensemble du champ
d'intervention du mouvement et les spécificités de quelques localités qui
s'illustrent par leur exemplarité.
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Aprées avoir rappelé les objectifs de I'étude et la démarche méthodologique
utilisée pendant la production des données, il sera donc question de voir les
mécanismes traditionnels de communication desaant d'analyser le rap

port qu’ils ont envers |eSIC.

I- Rappel des objectifs et de la méthodo
logie de I'étude

Obijectifs de I'étude

C’est de produire des connaissances sur les expériences vecues par le MAEJT
sur l'utilisation de§'IC et la communication a di&rents niveaux.

De facon spécifique, il a été question :

- de transcrire les expériences du MAERTmatiere d'utilisation dédC et

la communication

- d’étudier les processus d'utilisation de¢€ par le MAEJT

- de répertorier et apprécier I'ensemble d€sauxquelles le MAEJ®& acces

- d’analyser les mécanismes et les conditions d'utilisationTtdespar le
MAEJT

- de faciliter la recherche des stratégies d'amélioration de ['utilisatidn@es

Démarche méthodologique

La démarche méthodologique utilisée a été participative et résolument induc
tive. La dimension participative résulte de la forte implicationAd&¥T dans
I'opérationnalisation des objectifs de recherche et l'identification des-indica
teurs devant aider dans la production des données sur le terrain. La liste de
ces indicateurs figure en annexe et elle est utilisée comme principal guide
dans la collecte des données.

Dans chaque pays, la collecte des données aféttuéie sur les trois sites
représentatifs au réel de I'ensemble des cas qu'on peut rendoes elifé-

rentes localités ont été retenues lors de l'atelier de Lomé du 21 au 25 novem
bre 2008. Les données issues des trois (3) sites sur l'utilisatidbiCpar les

EJT sont essentiellement qualitatives et produites a travers des entretiens et
observations. Sur les trois sitesThgo, il y a eu au total 135 entretiens (47
aAdomi-abra, 39 #&gadji et 49 a Lomé) dont 120 individueld, éntretiens

de groupes et 4 focus groups. Les trois sites de recherche du Bénin ont été les
villes de Porto-Novo, de Bohicon et le village Séidanhoué sur le Lac
Nokoué, ou plus ou moins le méme nombre de personnes a été interrogeé.
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Dans lI'ensemble des sites de recherche, le processus de collecte a été plus ol
moins le méme. Les principales phases ont été la discussion avec chacun des
animateurs deAssociations d’Enfants et JeunBsvailleurs (AEJT) de ces

sites sur :

- les dispositions a prendre pour la réussite des collectes des données relati
ves aux expériences de I'Association en matiefE@e

- la mobilisation et la concertation avec les responsables d@&sdts grou
pes de Bases de 'AEJT

- lI'identification du nombre de groupes de bases actifs et fonctionnels, avec
leurs efectifs correspondants

- 'identification des acteurs a considérer durant la collecte des informations
et I'administration des outils de collecte de données retenus pour lI'enquéte de
terrain. Dans quelques rares cas il y a eu de mini-restitutions des résultats de
terrain aux EJEt animateurs locaux

De facon genérale les entretiens ont efécaiés avec diverses categories
d'acteurs, principalement les Edlix-mémes, les autorités locales, les per
sonnes ressources du Mouvement, les responsables des structures d'appui.

Il y a eu aussi une revue documentaire qui a permis principalement de recons
tituer I'historique du MAEJT la chronologie des interventions et des acteurs

qui les ont portées. Il a été aussi question de se documenter sur les domaines
d'intervention deAEJT et le rapport gu’ils ont envers l&$C.

lI- Présentation du MAEJT

Le cadre ayant inspiré la création du Mouvemg&inicain des Enfants et
Jeunedravailleurs a été celui d'une excursion de petites filles (travailleuses
domestiques) suivant des cours du,ssir I'lle de Gorée a Dakar en mai
1992, La journée de détente qui leur a étieé a permis a ces filles de se
réunir pour animer une causerie sur leurs conditions d'enfants en situation de
travail. L'idée est née de participan an plus tard, au défilé du premier mai
(féte du travail), pour montrer a la société leur contribution de "travailleuses".

L'initiative a évolué au fil des rencontres. Les filles ont gactfier la pre
miére marche en 1994, en compagnie de plusieurs autres groupes (filles et
garcons) qui se sont unis a elles.

1 ENDA,TM, ix des enfants d'Afrique, Dakar 1999.
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Dans leur stratégie de quéte de notoriété et de légitimité a I'échelle nationale
et régionale, elles ont associé les autres Enfants et Jeanasleurs a leur
Mouvement. Une premiére rencontre régionale eut lieu a Bouaké (Cote
d'lvoire) en 1994 et a consacré la naissance du Mouvehigcain des
Enfants et Jeundsavailleurs (MAEJT) qui s'est tres vite répandu sur le reste
du continent grace au soutien des missions d'appui technique a travers des
formations dispensées par les ainés du Mouvement. Le Mouvement compte
actuellement177.639membres et sympathisantsganisés dank.364grou

pes de bases, fédérésletbassociations dont 16 nouvelles admises en 2008,
dans21 pays d'Afrique Angola, Bénin, Burkina Faso, Burundi, Cameroun,
Cote d'lvoire, Ethiopie, Gambie, Guinée Bissau, Guinée, Madagasakr
Mauritanie, Niger Nigéria, RD Congo, Rwanda, Sénégkthad, Togo et
Zimbabwe?2. Des sa création, les missions que le M.A.EsE$t assignés
donnent de l'importance a la communication.

Les principaux acteurs qui animent la vie du Mouvement sont les enfants et
jeunes, principalement -

des apprentis-artisans M'A B S
(mécaniciens, mendui :
siers), employés domes
tiques, petits vendeurs
/lvendeuses et autres
cireurs de chaussures
pousse-pousseurs e

agriculteurs.

Du point de vue de son §
organisation, le
Mouvement est structure
autour d'unités villageei
ses ou de quartier&wu
niveau local, les EJT
bénéficient de diverses
structures communautai
res ou méme gouverhe
mentales animées par des adultes aussi bien en milieu urbain que villageois.
Le Mouvement bénéficie aussi de I'appui de nombreuses personnes de bonne
volonté.Au niveau Ouest-Africain, le mouvement est soutenu par des institu

33

Travail, Solidarité, Organisation

2ENDAT.M , “Défi des EJTN °8” , Dakas 2008
3 ENDATM., Exode précoce et traite des enfantsAéigue de I'Ouest, Jeuda N11t112,
Dakar, 2004
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tions internationales comme End#ers Monde, OIT Plan WARO, Save
Children Suéde, UNICER.es unités de base des associations qui composent
le Mouvement sont les "groupes de bases". Les associations sont composées
d’'EJT, de responsables, du président de l'association et sont accompagnées
par I'animateur de la structure d'appui.

L'identité institutionnelle du Mouvement s'est structurée autour de la position
clairement défendue par ses membres sur le droit de traviaitiption faite

est celle qui réfute la thése des médias qui présentent des discours de victimi
sation sur le travail des enfants. lls s'activent a montrer que les Enfants et
Jeunedlravailleurs n‘apparaissent pas forcément comme des victimes passi
ves de I'exploitation des employeurs sans scrupules. lls réfutent également le
lien parfois construit de fagon caricaturale entre le travail des enfants et I'é
loignement de leurs familles, I'obligation d'abandonner leurs études sous la
contrainte de la lutte pour la survie. Pour eux le travail des enfants et jeunes
n'est pas forcément synonyme d'un engagement irréversible dans les poches
de maginalité sociale. Le Mouvement se positionne plutdét dans une logique
d'investissement pour une amélioration de leurs conditions de travail, de leurs
statuts et du respect de leurs droits, au lieu d'une victimisation systématique
de toutes les situations de travail des enfants et jeunes.

lls se sont alors investis dans des activités tendant a montrer que les enfants
et jeunes doivent travailler pour montrer qu'ils ne sont pas des victimes a
plaindre, mais des acteurs ceuvrant pour le développement de leur personne et
pour une meilleure prévisibilité de leur avediette conception des choses au
niveau des Enfants et Jeufieavailleurs, a conduit a une réflexion pour d'au

tres approches dans la protection de leurs inté#tsi peut s'expliquer '€
laboration des 12 droits du MAEJjue les EJTconcrétisent dans leurs
actions quotidiennes :

1- le droit a une formation pour apprendre un métier

2- le droit d'apprendre a lire et a écrire

3- le droit de travailler en sécurité

4- le droit au repos maladie

5- le droit a étre respectés

6- le droit a étre écoutés

7- le droit de s'amusea jouer

8- le droit a des soins de santé

O- le droit a s'exprimer et a gyaniser

10- le droit a rester au village (ne pas s'exoder)

11- le droit & un travail léger et limité

12- le droit & un recours et a une justice équitable en cas de problemes .
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La dynamique constitutive du Mouvement, la vitesse de sagisdament, le
caractere tres disperse et trés diversifié de son ancrage sociogeographique el
la nature méme de ses activités montrent la trés grande part accordée a la
mobilisation et a la communication par ESJT.

I1I- Activités qui structurent les méca
nismes de communication deAEJT

Les recherches ont révélé que les activités en matiere de communication
menées par les associations sont semblables a bien des égards etf@e se dif
rencient entre les sites, que dans une analyse d'échelle : certaines observation:
sont spécifiques a de petites localités villageoises alors que d'autres le sont
pour de grands centres urbains. Dans tous les cas, l'analyse des rapports que
lesAEJT entretiennent avec les procédées de communication, met en scene des
lieux, des pratiques et des outils modernes ou traditionnels. Selon que les
outils utilisés soient traditionnels ou modernes, on ader@afa des modes
traditionnels de communication ou a la communication parliés

En nous référant aux pratiques qui sont dans uge laresure le reflet du
guotidien des membres d&EBJT, un certain nombre d'activités s'imposent et
nous renseignent sur les mecanismes de communication au sein de €es grou
pes. Il s'agit notamment :

- de réunions d'échanges entre membres de I'fl&J3ériodicité et la régu
larité de ces réunions varient d'un lieu a l'autre)

- d'information et sensibilisation autour des 12 droits

- de saisie, d'impression et de distribution des textes de sensibilisation sur les
12 droits des EJ&ux populations

- d'oganisation de manifestations festives visant a faire connaitre les objec
tifs de I'AEJTaux non membres et a la population (cela se fait principalement
a l'occasion des fétes nationales ou locales)

- de rédaction de textes de communiqués radios pour les informations et sen
sibilisation

- d'oganisation des campagnes de sensibilisation, a travers des compétitions
diverses regroupant des enfants et jeunes

- de séances de projection vidéo pour la sensibilisation sur certaines pratiques
gui mettent en cause la sécurité et le développement des enfants et des jeune:



-10-

Les activités qui nécessitent la mobilisation et 'utilisationTd€s connais

sent de facon générale la participation des $a1i6 distinction de catégorie.
Ainsi voit-on les déscolarisés, les non scolarisés, les apprentis en cours et fin
de formation, les responsables des associations et ceux des structures d'appui
mobilisés autour des mémes enjeux accordant une place déterminante a la
communication. Ces dérents acteurs investissent des ressourciEsatites

dans le processus : la bonne volonté pour les uns, le $aveiet les maté

riels pour les autres qui appuient.

Les réunions d'échanges se présentent comme les moments par excellence de
partage de l'information au sein du Mouvem@ntoccasion de ces réunions

les membres d’'un@EJT donnée, prennent connaissance des informations
venant des autresEJT. Ainsi que le fait remarquer un interlocuteur :

"C'est pendant les réunions d'échanges que nous diffusons les informations
nouvelles, les activités a exécuter et les décisionsradg concernant |'évo

lution de note association..,"A.A., EJT, G/B Zakpo, octobre 2008,
Bohicon, Bénin.

En dehors des réunions d'échange on note aussi des séances d'information e
de sensibilisation ganisées de facon périodique a l'endroit des membres
d’AEJT, comme des lieux privilégiés de communication. Ces séances-consti
tuent des activités périodiques de vulgarisation de l'idéologie portée par le
MouvementAinsi, chaque séance est le lieu ou on rappelle la mission et la
vision du Mouvement

Les occasions tdrtes par les fétes (celles du ler mai - féte du travail - et du
16 juin - Journée de I'Enfamtfricain - en particulier) permettent aux EJT
d'oganiser des activités de sensibilisation sur la violation des droits des
enfants en situation de travail. Ces activités se menent de facon plus systéma
tigue dans des sites reconnus pour leur violation des ces droits. Les supports
de communication spécifiques a ces moments sont les banderoles, les expo
sitions d'images et les bandes dessinées. Les structures d'appui et autres par
tenaires deAEJT offrent les moyens techniques et financiers et lesdalX¥
mémes congoivent les activités de communication a mener ainsi que la cible
et les procédures a mettre en ceuvre pour atteindre les résultats escomptés.

"C'est nous-mémes qui initions nos activités de communication : quelle cou
che de quelle zone informer ou sensibiliser ? Nous déterminons ces activités
au cours de nos réunions d'échanges... lacstire d'appui en dehors de lI'ap

pui conseil, nous vient en aide par I'achat des éguale navigation sur inter

net, des hews d'exesice a l'outil informatique, etc.PN. EJT G/B Véki,
novembre 2008, S6ehanhoué, Bénin.
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L'analyse des processus de réalisation de ces activités laissent ressortir des
stratégies reposant sur les mécanismes traditionnels de communicatien et cel
les reposant sur les technologies modernes.

IV - Sratégies traditionnelles de commtl
nication desAEJT

Les moyens traditionnels de communication des $65if semblables a ceux

de leur milieu d'implantation. En matiére de communication traditionnelle,
les EJTne se distinguent donc pas de I'environnement social qui les entoure.
Ainsi a-t-on remarqué que dans certaines conditions, ils s'en remettent au
moyens de communication tels que : 'utilisation des moyens du bord, tels que
les gongs pour informer ou avertir les BT autres autorités locales d'une
préoccupation ; l'utilisation des jeux, tam-tams et danses, des sketchs pour
égayer sensibiliser et/ou rallier des acteurs a la sensibilisation sur les 12
droits du mouvement des Enfants et Jeurasailleurs (MAEJT) ; divers
moyens de transport pour dépécher des courriers.

A chaque milieu, ses moyens traditionnels de commu

nication

Les moyens de communication traditionnels utilisés dépendgentant de

ceux en vigueur dans le milieu ou évoluent les. Bl facon générale, ces
moyens déterminent les types de communication entre acteukEdied es
difféerents types rencontrés dépendergdarent de facteurs se rapportant aux
conditions concretes déterminées, notamment par les acteurs candidats a la
communication, les moyens disponibles et l'objectif visé par le processus.
Ainsi pour communiquer entre eux au sein des groupes de base, las EJT
lisent les messageries populaires. |l s'agit pour I'essentiel de simples tactiques
consistant a faire passer les messages de bouche a oreifleaditéf et la
fidélité de ce canal sont liees a la nature de l'information d'une part et d'autre
part, au nombre de personnes a inforragrsi que leur lieu de résidence par
rapport a la source de l'information. Les circulations d'information quinéces
sitent des courriers ecrits utilisent dans ungdanesure des canaux infor

mels tels que les conducteurs de taxi-moto pour le transport des plis. Dans
I'ensemble ces canaux se montrent limités car ils ne sont valables que pour la
circulation d'information de moindre importance. Le bouche a oreille péche
par sa capacité a deformer l'information. Il ne s'agit donc pas d'un canal fide
le, de méme qu'il ne garantit pas la circulation de l'information au sein des
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seuls membres dé&&JT : certaines personnes non-membres des associations
peuvent donc étre informeés
parce gu'elles sont utiliséeq
comme maillon de la chaing
de communication.

Dans certaines localités
d'implantation de&\EJT, la

téléphonie conventionnelle
est aussi layement utilisée
comme canal de communi
cation aussi bien entre
membres de ['associatiorn
qu'entre eux et les autreg
Dans certains cas évoqué
par les EJT lI'envoi ou la

réception d'une information
par le téléphone conven
tionnel nécessite qu'ils se
déplacent en taxi-moto pout
se rendre au lieu ou il y a |3
cabine téléphonique.

Dans le cadre de la circulation des informationsAlEST, avec I'appui de

leurs partenaires, utilisent aussi des dépliants pour des séances de sensibilisa
tion (c'est le cas avec Endeers Monde). Dans certains cas, ces structures
d'accompagnement mettent a la disposition des enfants et jeunes, des centres
de documentation qui se révelent étre aussi des espaces de
communications/échanges. Les Enfants et Jelireailleurs utilisent ces
centres de documentation pour apprendre a lire et a écrire. Il y a des cas ou
ces centres de documentation sont devenus les bureaux des structures de bas
du Mouvement.

"On était pati a AMOU-OBLO pour faie la sensibilisation en 2007. La-bas,
on a paye 2.000 Fcfa au Chef du village pour gongordera payé 3 000 F
comme frais d'autorisation a la préfectud’Amlamé pour nadr sécurité’’
E.K., EJTd'Agadji (Togo)

"En dehors des communiqués radio tregguors, les fanfas et le gong assu
rent la mobilisation de masse. Les fapfadrainent des gens vers les lieux de
rassemblement prévus pour I'exécution d'une actité’, EJT G/B Zakpo,
Bohicon.
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Lieux de communication traditionnelle

Un élément déterminant dans l'analyse des moyens traditionnels de -commu
nication deAEJT, est le lieu ou se déroule cette communication. Les princi
paux lieux notés par les acteurs eux-mémes sont entre autres, les reunions d'é
changes, les campagnes de sensibilisation sur diverses thématiques et les
lieux de manifestations sportivegganisées dans le but de passer des messa
ges. Dans ces ddfrents lieux, les activités de sensibilisation se font par les
sketches, les échanges dans les stratégies de porte-a-porte et utilisation du
crieur public dans les villages. Ces activités connaissent parfois la participa
tion d'autres acteurs que les EJT

Dans le cas de linformation dans un espace géographique plus ou moins
réduit comme les villages, |1&€£JT utilisent les services de crieurs publics.
L'utilisation de ces derniers se fait quand l'information revét un caractere plus
ou moins ugent et non confidentiel. Pour ces séances d'information le crieur
public est payé entre 200fcfa et 500fcfa. Dans certains milieux, en particulier
ceux un peu urbanisés, IBEJT passent des informations a travers dés af

ches et la radio. Ces ffentes technologies sont utilisées a I'échelle locale

et dans le cadre de la communication interne aux associations. C'est le cas par
exemple des communiqués qui invitent les Bdlne formation ou une ren
contre d'échange.

De facon générale, les Eddnsidérent les moyens de communication tradi
tionnels comme ceux qu'il convient d'utiliser dans les rapports entre les grou
pes de base d'une méme aire géographique pour faire passer les informations.
lls pensent aussi que ces moyens leur permettent de communiquer vite avec
les parents lors des séances de sensibilisation. Ces moyens de communicatior
sont plus dfcaces dans le partage des informations entre les groupes de base.
lls sont encore lgement utilisés, mais nécessitent parfois d'énorniedsef
physiques et financiers. Les principales journées commeémoratives qui
connaissent la mobilisation de ces moyens de communication sont :

- Les fétes de l'indépendance

- ler Mai : féte de travail

- ler Juin : féte de l'arbre

- 16 Juin : Journée de I'Enfaifricain

- ler Décembre : Journée mondiale du SIDA

- 12 Juin : Journée d'Abolition de toutes formes d'exploitation des enfants
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V- LesAEJT dans l'univers desTIC

La datation de l'introduction dd9C dans I'environnement social d&e&JT

est tres complexe quand I'on se réfere au discours des acteurs eux-mémes. |l
leur est dificile de situer avec précision les moments de leur rencontre avec
les technologies modernes de l'information. Les discours produits en la matie
re renvoient plutdt a des histoires singulieres et spécifiques dans le processus
d'introduction deJIC dans leur milieu. Il en résulte alors, que selon que 'on
est dans un milieu rural ou urbain, selon qu'onfarafa un jeune membre

du Mouvement ou a quelgqu'un qui occupe un niveau de responsabilité plus ou
moins éleve, et selon les pays, les historiques des rapporid@une sont

pas identiqgues. Dans tous les cas, il convient de remarquer gqu'a quelques
nuances pres, I'ensemble des acteurs se refere aux mémes matériaux de com
munication quand on aborde la questionTdé€smodernes avec eux. Dans les
pratiques et les espaces de communication soulignes paEJdsles EJT
utilisent souvent l&réléphone portable (et le téléphone conventionnel dans
guelques rares cas), l'ordinatelinternet, lI'enregistreur et I'appareil photo
numerique

Ordinateur, outil de premier plan des EJT

L'histoire de l'ordinateur dans la vie ddsJT est dans une lge mesure simi

laire et renvoie souvent a une demande exprimée par le Bureau de la
Coordination a I'occasion d'une rencontre du Mouvement. Dans les récits des
membres deAEJT, il ressort que la réponse a ce besoin a presque toujours
été favorable, car la logique de base reste que chegliEpuisse avoir un
ordinateur C'est ainsi que la plupart des groupes qui ont un ordinateur l'ont
acquis sur leur demande. La phase qui a souvent suivi celle de l'acquisition
du matériel est celle des formations des membres du groupe de base a l'utili
sation de cet outil.

Dans certains cas, la démarche observée est l'inverse de la premiere : les
membres d'un groupe de base ont acquis des compétences en matiere d'utili
sation ded'IC et ont éprouvé le besoin d'avoir un ordinateur pour faire valoir
les compétences acquises. Ces formations sont parfyasisées sous la
responsabilité du groupe de base. Elles sont de facon quasi systématique inti
tulées "initiation a I'outil informatique” et sont faites de cours et d'exercices
pratiques relatifs a I'outil informatique aux membres du groupe. Elles se font
a diverses occasions telles que les cours d'alphabétisation que les associations
organisent périodiguement pour €élever le niveau d'instruction de leurs mem
bres :



-15-

"Nous allons au cours
du soir pour pouvoir
utiliser l'ordinateur"
FM., EJT G/B Ganvié,
So-Tchanhoué, novem
bre 2008.

La tendance générale
observée dans le rappor
a l'ordinateur reste que
les EJTveulent en mai

triser la manipulation et |
s'activent donc dans les
saisies de textes divers
On remarque par exem
ple gu'ils évoquent la
rédaction des communi

qgués radio a difiser sur

les chaines locales
comme un exercice
déterminant dans les
processus de communication :

JE VAIS INFORMER
LES AUTRES AMIS

JA KE(;JU

UNE INFoRMA -
TioN |

"Nous faisons des saisies de textes painateur que nous envoyons aux
radios du gereg Royal FM, ®niyon, Radio Caefour et en guise de commu
niqué"A.A., EJT, G/B Zakpo, octobre 2008.

Les observations faites dans certaines localités laissent entrevoir une corréla
tion entre l'utilisation de l'ordinateur par les EiTes activités scolaires dans

les localités. En &t, dans certains milieux d'activité d&BJT, I'ordinateur

est beaucoup plus fréequemment utilisé au cours de la période scolaire. Cela
est dd au fait que pendant ces périodes, les enseignants et les éleves sont le
principaux commanditaires des saisies. Pendant les vacances, la demande
devient moins forte. Cet outil est aussi parfois utilisé pour rendre service a
certains clients venus pour la saisie de textes divers.

De facon générale, la fonction principale des ordinateurs dans le quotidien
des EJTest qu'il sert a rédiger les rapports et les lettres, a faire les saisies et
a jouer de la musique, a cbar les batteries de téléphone et a imprimer
divers textes et photos. Les observations ont aussi révelé qu'a l'occasion de
certaines séances de sensibilisation, I'ordinateur est utilisé comme un support
de projection pour faire passer des films sur la traite et I'exode précoce des
enfants et des jeunes.
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Internet révele lI'imporance de l'ordinateur

Dans les processus de communication collective et interpersonnelle, Internet
apparait comme un outil central et de plus en plus déterminant. Si la plupart
des EJTn'ont connu ce mode de communication que tres recemment, il n‘en
demeure pas moins que dans I'ensemble, ils l'utilisent de facon tres frequen
te. Nombre de membres deEJT qui utilisent I'Internet ont découvert cet
outil autour du milieu des années 2000. lIs estiment que c'est un outil e com
munication rapide et peu codteux. Cela leur permet de communiquer avec les
autres groupes de base des villes et aussi d'envoyer les rapports de feur assc
ciation au Bureau de la Coordination et au Bureau International d’enda jeu
nesse action. Il faut cependant noter que méme si nombre d'entre eux I'évo
guent, l'utilisation dective de cet outil de communication, est le fait d'une
partie des membres des associations, surtout dans les zones rurales.

Du point de vue des EJInternet joue un role prépondérant dans les proces
sus de communication auxquels ils participent. et dtilisation d’Internet

leur permet d'avoir acces aux messages électroniques, de participer-aux dis
cussions virtuelles (surahoo Messenger notamment), d'animer des blogs
pour échanger avec leurs collegues, leurs délégués ou autres représentants gt
se trouvent ailleurs. On remarque que les EiiEentYahoo Messenger pour
communiquer de facon active et instantanée entre eux et surtout avec leurs
homologues des autres associations ou leurs amis qui sont partis a |'étranger
pour des rencontres d'échange.

Dans l'utilisation des services d'Internet le processus de la communication
interactive le plus utilisé est cellefeite par Skype. lls estiment que cet outil

leur permet de participer a partir de leur localité, au Bénin, aux prises de déci
sion lors des rencontres tenues par des participants des associations a l'exté
rieur du pays. Les opportunitédartes par cet outil permettent aux Edd

faire des économies dans la communication. Eat,eé8kype leur permet d'a

voir des communications vocales directes par l'intermédiaire de I'Internet sans
les frais qu'un téléphone aurait nécessité pour avoir les mémes prestations. Pal
Skype, les EJBont donc informés en temps réel du déroulement des rencon
tres internationales au fur et a mesure qu'elles évoluent. Si Skype est utilisé
pour des causes beaucoup plus liées a des préoccupations jugées "sérieuses
les EJTutilisent aussi Internet pour des fins ludiques. Les Blogs et Chat ser
vent dans les discussions distractives entre EJT

La connaissance que les Edmt de cet outil leur fait dire qu'une simple
connexion sur Skype facilite leur mise en réseau sans frais particulier et avec
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une eficacité appréciée. Cet outil prouve vraiment sdicatité dans la com
munication entre les EJTors des déplacements que certains d’entre eux
effectuent pour des réunions au nom des associations. Les procédeés qu'ils ont
expliqué consistent a mettre Skype sur main libre et engager des discussions
entre ceux qui participent aux réunions et ceux qui sont restés sur place. Cette
pratique permet aussi aux partenaires d'étre au faite des informations relatives
a l'exécution des activités au sein des associations et de valider ainsi les dis
cours tenus par les participants. Il s'agit ici d'un outil qui permet d'assurer la
legitimité de la décision que ceux d'entre eux qui sont allés en mission pour
raient prendre au nom de tout le groupe. La principale opportunité que cet
outil offre aux EJTest celle de participer de facon virtuelle au processus de
prise de décision, les engageant en tant que groupe.

Les différents outils de communication qui prennent pour support l'ordinateur
produisent dans une certaine mesure, de I'exclusion car tous lesyEnt

pas acces. Enfet, ceux d'entre eux qui ne sont pas instruits n‘ont pas direc
tement acces a ces outils de communication. Skype adrtes des possibili

tés de communication orale, mais il faut d'abord se connecter et ensuite
connaitre les manipulations qui permettent de bénéficier des avantages de cet
outil. Il en résulte que ces formes de communication ne sont pas accessibles
a tous les EJT

L'intérét que revét l'ordinateur se traduit par la dynamique qui se crée autour

de cet outil dans les d#rentes localités ou il est utilis€akantage que pro

cure cet outil se trouve dans l'achat d'un groupe électrogene qui alimente non
seulement le bureau de l'association, mais aussi éclaire le village, quelque

fois. Dans nombre de cas, ces groupes électrogenes servent aux collectivités
villageoises dans leur ensemble, pour I'animation de diverses céremonies

(baptémes, mariages, enterrements et autres funérailles).

"Des fois quand on a des funérailles au village, lesptr viennent louer
notre groupe électwgene et on éclarle village et la maison miiaire” B.N.,
EJTAdomi-Abra (Togo).

On comprend des lors que l'acquisition d'un ordinateur par led @3 Villa-

ge soit appréciée par toutes les couches sociales qui s'y trouvent. De facon
générale, les avantages de ces outils de communication sont aussid4a recon
naissance dont le village bénéficie par rapport aux autres. Cette recornaissan
ce résulte souvent de la présence d'un certain nombre de matériel qui distin
gue les localités concernées : par exemple une photocopieuse dans le bureat
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du groupe de base permet d'amoindrir les tracasseries des habitants du villa
ge en cas de nécessité. Les avantages liés a l'utilisation d'un ordinateur et de
ses produits dérivés permettent de distinguer des localités voisines qui, sou
vent en compétition, sont en quéte de légitimité. Selon les perceptions des
jeunes, un village au niveau duquel les jeunes réussissent a se connecter via
un ordinateurau bureau du MAEJE&t a enda jeunesse action, parait plus
avancé dans I'échelle de I'évolution qu’un autre qui n'a pas cette opportunité.
A cela, il faut ajouter les cybers café qui jouent un role trés important aussi
bien dans la communication de groupe que dans la communication entre les
personnes. La plupart des courriers et des documents utiles au fonctionne
ment quotidien deAEJT sont envoyeés a partir des cybers café. Cect s'ex
plique par le fait que ceSEJT ne disposent pas encore de conneRDiSL

chez eux.

"Je ne suis jamais allé a I'école mais je sais utiliser whnateur et je dispo

se de la boite éleanique qui me permet d'envoyer des messages emails a
mes camarades de Cotonou et d'astvilles. Jai acquis ce savdaire au

sein de mon association du Lad®S., EJTG/B S6-Ava, So-Thanhoué,
Bénin.

Teléephone powble : outil moins exclusif

Le téléphone portable estTaC le plus utilisé au sein de nombreux groupes
de base. Les avantages évoques par rap
port a cet outil restent son accessibilité
et la facilité de son utilisation. Le telé
phone portable ne crée pas de I'exclu
sion comme l'ordinateurici,la non
accessibilité ne se rapporte pas au
niveau d'instruction mais au pouvoir
economique et au manque d'installation
(ou réseau) GSM. Dans un certain Aom
bre de localités, les populations entrete
nues, ont lié l'augmentation de l'usage
du téléphone portable a I'avenement des
AEJT plus spécifiquement, a la mise en
place des groupes de base. Méme si
cette forme de communication existait
bien avant la création de I'AEJTa
dynamique au sein des EdiT'souvent
donné plus de visibilité¢ a ['utilisation

Enfant avec téléphone (Bénin)
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locale de ces outils de communi
cation. La nécessité d'étre e
relation permanente pour les-dif
férents membres deAEJT et
celle de tenir compte des aspire
tions des Enfants et Jeune
Travailleurs dans toutes les
spheres de décision les eng:
geant, ont engendré des besoil
permanents de communiquer e
temps réel.

Les expériences individuelles

des membres desEJT avec les

téléphones portables, mettent €

exegue la nécessité de se doter

d'un moyen de communication pour étre en contact permanent avec les grou
pes de base des autres villes. Ceux qui disposent de cet outil, expliguent I'a
voir acheté pour communiquer méme s'ils sont dans des villages qui ne sont
pas couverts par le réseau des GSM. Dans certains cas évoques,das EJT
ont un téléphone portable parcourent parfois des kilometres pour accéder au
réseau.

Les recherches des lieux d'émission et/ou de réception dans ces processus de
communication, traduisent egment le besoin de communiquer parTis

et la place de plus en plus importante de ces technologies dans la vie de ces
jeunes. Il en résulte que pour téléphoner avec les GSM dans certaines locali
tés des EJTIil est parfois indispensable d'accepter un grand nombre de
contraintes : parcourir une longue distance, rester debout sous le soleil, cher
cher le lieu approprié (un sommet ou il y a le réseau).

Dans les processus de communication évoqueés par le$dbjdctif ultime

reste de faire connalitre leur association et plygtaent de faire connaitre

leur localité. Le besoin de communiquer apparait comme un facteur détermi
nant de leur reconnaissance a toutes les échelles. Ce besoin se manifeste tan
dans les rencontres nationales qu'internationales et traduit le souci dbes EJT

se procurer des téléphones portables tant individuels que collectifs. Plusieurs
dynamiques sont observées dans le but de se procurer ce moyen de commu
nication.Ainsi ils ont évoqué plusieurs stratégies pour acqueérir le téléphone
portable :
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"C'est grace a I'élevage des per
une desActivités Géneératrices de
Revenus (AGR) que nous menol
dans note Association, que j'ai pu
économiser de I'gent pour ache
ter mon télephone ptable"”, S.A.,
EJT, G/B Honmeho, Bohicon.

"Moi je peux die que je suis quel

gu'un qui se délowille un peu. Je

n'aime pas@ster sur place. Donc,

je fais lesAGR basés stout sur

le jardinage et les activités

champétes : le mais, le haricot...

C'est suite a cela que j'ai eu ur

bénéfice de 50.000Fcfa et ja

décidé moi-méme d'acheter uRecherche du réseau au sommet (o)
téléephone pdable C'est ce que jai pu farpour en avoir {O.D., EJT
Agadiji, Togo.

Enregistreur et appareil photo : deux outils ludiques

Chez les EJTnous observons que I'enregistreur et I'appareil photo sont deux
outils qui participent layjement au processus de communication. La connais
sance et l'utilisation de ces deux outils de communication sont souvent cons
tatées lors des ateliers de formation auxquels lespBdicipent et lors des
visites d'appui technique. On remarque aussi l'utilisation de ces outils; en par
ticulier de l'enregistreutors des campagnes de sensibilisation au cours des
quels, il est utilisé par les membres @ds)JT pour conserver les données
sonores des réunions d'échanges :

"Lorsque nous allons aux formations, c'est avecdgistieur que nousave

nons dans no&r associations avec des informations que nous faisons écouter
a nos esponsables et camaradedi.H. EJT novembre 2008, G/B S6-
Tchanhoué, Bénin.

Certains on évoqué l'utilisation des enregistreurs dans les recherches que le
MAEJT menent- a l'interne comme celles sur "l'exode et traite”. Les caméras
guant a elles, contribuent a filmer et conserver les données audio-visuelles en
rapport avec les activités ganiseées durant les diverses manifestions des
AEJT. Ces deux outils mobilisent plus par leur caractére ludique que par le
sérieux que les acteurs leur accordent.
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VI- Stratégies d'acquisition et d'utilisa
tion desTIC

Pour la plus part d’entre eux, les Bt évoqué que leur objectif majeur en
matiere de communication est de faire connaitre leur association et plus pré
cisément de faire connaitre leur localité. Dans les actions quotidiennes des
EJT, le besoin réel de communiquer apparait comme un facteur déterminant
de leur reconnaissance a toutes les échelles. Ce besoin se manifeste lors de:
rencontres nationales et internationales et traduit le souci dedeEsH pro

curer des téléphones portables tant individuels que collectifs. Plusieurs dyna
miques sont observées dans le but de se procurer ce moyen de communica
tion. lls ont évoqué plusieurs stratégies pour acquérir le téléphone portable :

"J'ai acheté mon paable en faisant du métayage. J'ai travaillé dans le
champ de quelqu’un durant un mois. Ensuite, je I'ai acheté car mes amis font
beaucoup de bénéfices avéajourd'hui, les gens viennent téléphoner chez
moi et je leur fais I'impulsion a 80 FGK., EJTAdomi-Abra (Togo)

Le processus d'acquisition dEKC par lesAEJT, est diférent selon qu'il sa

gisse de technologies utilisées collectivement ou de maniére individuelle.
Dans I'ensemble, 'acquisition d€KC dont il s'agit ici, met I'accent sur les
technologies modernes. Les principaux processus décrits sont les dons ou
cadeaux de parents, amis ou connaissances, les achats personnels, les préts
les locations. Les cadeaux sont évoqués comme mécanisme d'acquisition par
lesquels certains membres Eit eu leur téléphone potable :

"Je n'ai pas acheté mon téléphonetpbte ; je I'ai eu en cadeau grace a mon
oncle qui réside a I'étranger, 'Y.S., EJT G/B Sédji, octobre 2008, Porto-
Novo, Bénin.

Certains EJDnt acheté eux-mémes leurs téléphones portables. Les stratégies
développées par ces derniers passent par de petites cotisations ou autres pra
tigues d'épane en maye de quelqueActivités Génératrices de Revenus :

"J'ai exécuté des jobs a l'atelier et économisé dgdtair pour m'acheter mon
téléphone pdable", A.A., G/B Agbokou, octobre 2008, Porto-Novo, Bénin.

Certains membres deAEJT ont fait cas d'autres types d'Activités
Génératrices de Revenus qu'ils menent pour s'acheter leur téléphone portable.
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Dans ce cas précis, [€8C sont unéAGR comme dans le cas ou des "clients"
font la saisie de leurs textes au niveau de l'ordinateur desBe&licoup
d'EJT travaillent dans des centres d'apprentissage egrgrar de |'agent
pour acheter le téléphone portable :

"C'est grace a l'élevage des per une deAGR que nous menons au sein de
notre association que j'ai pu économiser degért pour acheter mon télé
phone porable”, S.A., EJT G/B Honmeho, Bohicon, octobre 2008.

Dans certains cas, le prét de téléphone est constaté : des téléphones son
confiés a des responsables de groupe de base pour des usages précis liés at
activités d'information et de sensibilisation de leur association.

Souvent, I'acces aux moyens de communication utilisés par lesn&chassi

te au préalable une négociation avec ceux qui en ont la maitrise. L'importance
des ressources a mobiliser pour avoir acces a ces moyens de communication
varie selon qu'on est dans un groupe de base évoluant en milieu rural ou en
milieu urbain. Par exemple, les données du terrain révelent que le colt de
I'impulsion téléphonique Adomi-Abra est le double du codt normal qu'on
rencontre dans les centres urbains. Eet.ehlors que le prix formel de I'im
pulsion est par exemple de 40 F/ 15 second@sg@w, il est de 80 F /15secon

des aAdomi-Abra. Cela est di aux @dultés rencontrées dans fi&f de ce
service de communication. Une des stratégies développées par certains EJT
pour controler ces codts, est de se positionner dans I'espace local comme pres
tataires de ce service de communication.

Les EJTqui menent cette activité tiennent compte de l'investissement fait
dans l'acquisition des cartes, mais aussi des contraintes liées a l'utilisation des
téléphones portables pour fixer les prix des services quiksnaf En efet

dans nombre de cas évoqués il faut parcourir une longue distance sur la mon
tagne avant de trouver le réseau. De méme, il faut développer plusieurs stra
tégies pour avoir de I'érgge pour chager les batteries des appareils porta
bles. Dans tous les cas, les EJI accepté toutes les contraintes climatiques
pour se positionner dans certaines localités comme les principaux prestataires
de service de communication téléphonique.

Les ordinateurs utilisés par |&EJT sont souvent des outils a usage collectif

et les processus de leur acquisition ont souvent été plus complexes. Dans I'en
semble, la principale modalité d'acquisition évoquée par lesdsid le don

fait a leur association. Les processus qui ont abouti aux dons, sont souvent
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presque identiques dans I'ensemble AIEST. Il s'agit souvent de besoins
exprimés au niveau des groupes de base et portés a la connaissance du Burea
de Coordination qui méne les démarches jusqu'a l'acquisition de [l'outil.
Répétition de I'élément déja inscrit plus haut. Il convient de faire remarquer
aussi que des son acquisition par le groupe de base, tous les membres des
AEJT n'ont pas immédiatement acces a l'outil informatique. Mais de facon
implicite, il y a un ensemble de stratégies développées par les bureaux des
associations pour maintenir les matériels informatiques en bon état : il s'agit
de limiter le nombre de membres de l'association qui en ont l'acces. Cette
politique de limitation d'acces trouve sa raison d'étre dans le codt tres éleve
des réparations et de la maintenance du matériel informatique, par rapport au
budget des associations. L'acces et l'utilisation sont généralement liés aux
diverses formations aukiC. Cette pratique est souvent décriée par d'autres
membres de I'EJTui trouvent que le Président et ses collaborateurs ont le
monopole du matériel informatique et refusent que d'autres en aient I'acces.
La limitation de personnes ayant acces a l'outil s'opere a travers le choix de
ceux qui doivent assister aux formations sur l'utilisation de I'outil informa
tiqgue. Un interlocuteur en témoigne :

"Depuis gu'on nous a donné kbnateur en 2006, c'est seulement 7 person
nes qui ont été formées. Et nous asfmous sommes abandonnés. Ceux qui
maitrisent la manipulation de I'dmateur ne veulent rien nous appde. lls
manifestent un afus catégorique. C'est seulement le Président de la
Coorination qui est une fois venu nous apqute quelque chose en 2007"
A.M., EJTAdomi- Abra (Togo)

Ce sont souvent les membres du bureau des groupes de baseygunisgot

pour mobiliser des ressources financieres nécessaires a la formation et autre
initiation a l'outil informatique. Cela explique l'importance de leur réle dans

la détermination de la liste de ceux qui participent aux formations.

De facon générale, les acquis des formations et cours d'alphabétisation ont
aidé les EJTqui les ont suivi a mieux gérer la communication parTli€s

Ainsi, on peut expliquer par exemple, le fait que certains membres des asso
ciations savent utiliser l'ordinateur comme n'importe quel jeune qui a été
initié a cet outil. Il en résulte une génération d'pIIS outillée a participer

au processus de communication moderne.

"Nous ne sommes plus des EIH I'ancien temps ; avec netodinateur
nous faisons des saisies de textes et desieggmpratiques"M.O., EJTG/B
Ouando, octobre 2008, Porto-Novo, Bénin.
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Cette diférentiation s'accompagne de prise de role au sein des groupes de
base. Ceux qui maitrisent par exemple l'outil informatique utilisent leurs
compétences pour générer des ressources a leur groupe deéiihase.
guelques activités de services informatiques sont rendues a des fins lucrati
ves. De méme, ils se présentent comme les porteurs d'une dynamique de com
munication plus rapide. L'utilisation de l'Internet par les Ram exemple,
permet auAEJT de faire circuler rapidement l'information par les échanges
de courriers électroniques :

"Grace a nos formations en informatique, nous avons crée des boites-électr
niques qui nous seent de liens de communication avec nos camarades des
différents pays memés du MAEJT"E.S., EJJG/B Sédji, octobre 2008,
Porto-Novo, Bénin.

VII- Per ceptions autourdesTIC

Dans la plupart des localités investiguées, le téléphone portable est considéré
comme un objet de luxe dont I'acces assure ufgarelitiation sociale. Dans
nombre de localités (en particulier dans les villages), I'acquisition d'un télé
phone portable confere un statut social enviable. Le téléphone portable per
met a un individu de se positionner au nombre de ceux qui peuvent rendre ser
vice :

"Si tu as un téléphone pable, tu es considéré comme un Dieu et tout le
monde tee@specte.B.N., EJTAdomi-Abra (Togo).

"Je suis le seul a avoir le téléphone fadrle dans not association. Les gens
me donnent beaucoup de considératiorcpajue c'est par moi que les infor
mations passent. Et je les transmets auxesuthemles de |'association”
E.K., EJTAgadji (Togo)

Il en résulte que ceux qui disposent d'un portable au sein de leur association
sont respectés pour la qualité et I'utilité de leur investissement. L'élément cen
tral dans la perception repose sur les possibilités d'aider les autres a-commu
niquer Cependant, les rapports sociaux autour de ces moyens de communica
tion connaissent des mutations. Ce moyen de communication génére depuis
un moment, unAGR pour les EJT

L'ordinateur quand a lui, est considerée comme un indicateur de modernité au
niveau des localités dans lesquelles il existgour de cet outil se dévelop
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pe une série de prestations : les saisies et traitements de textes, Internet, etc
L'Internet est percu comme un outil de communication plus rapide qui permet
d'étre en relation avec les autres groupes de base des villes et avec le Bureat
de la Coordination Nationale.

"Lorsqu’on n'avait pas d'a@inateur pour faie des rappds a envoyer a
Lomé, on écrivait a la main avant de les saisir au cyber c#takpamé et
faire 'envoi au Bueau de la Codtination. Cela codtait excessivement cher
pour l'association. Lorsque nous avoesu I'odinateur nous faisons la sai
sie d'abod avant de fae les envois au Beau de la Codatination par le
cyber café et c'est tres rapide. C'est ca I'avantdg®., EJTAgadji (Togo)

Dans I'ensemble, IEEC sont bien percues car ellegrent des éléments de
distinction sociale collective ou individuelle. Leur contréle dans une localité
ou dans un groupe de base donné, confere aussi un certain pouvoir

VIII- Sociabilités autour desTIC

Les données recueillies et les observations faites ont permis de révéler que les
EJT de facon générale,
connaissent une bonne par
tie des TIC disponibles
dans leur environnement.
Les plus utilisés des ces
technologies d'information
sont : le téléphone portable,
I'ordinateur I'enregistreur
I'appareil numérique, etc.
L'importance des ce$IC
et les dificiles conditions
de leur utilisation ont seu
vent induit l'instauration de
dynamiques de sociabilité
autour de leur usage. Dans
certaines localités par
exemple, on a remarque
qgue l'utilisation d'un télé
phone portable engendre
plus de dépenses
gu'ailleurs : il faut payer du
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carburant et/ou parcourir des distances a l'aide d'un moyen de transport pour
chager les batteries des appareils. Les conditions concretes d'utilisation des
TIC,ont contraint les EJ& développer des stratégies de solidarité qui consis
tent par exemple, a se préter des batteries avant de télépgpanieis ils s'as
socient aussi pour acheter du carburant afin que I'un d'eux aillgeches
batteries. Souvent ils négocient avec les camarades :

"Si je veux appeler un ami ou un pat dans le village ou hors du village, je
négocie avec mon Président pour biper et la personne a son tour m'appelle”
Y., EJTAgadji (Togo)

L'acces a l'ordinateur au sein dedéatdénts groupes de base qui en disposent,
est conditionné a l'initiation a I'outil informatique. Cette contrainte explique
les différents ateliers d'initiation ganisés a l'intention de divers groupes de
base. Cependant, les probléemes de formation se posent avec acuité car les
séances initiatiqgues ne sont pas souvefiisantes pour permettre une bonne
maitrise de I'outil informatique. De méme les colts élevés datimation de

ces séances de formation, explique leur rareté.fén k&f formation nécessi

te beaucoup de dépenses pour les associations et ces derniéres n'ont pas totL
jours les ressources : prise en geade transport, restauration et perdiem du
formateur et enfin, la restauration des participants a la formation d'initiation

a l'informatique.

Au nombre des relations de sociabilité qui se structurent autour de Fordina
teur, on peut noter que certains Ed@ns un élan de solidarité avec leurs col
legues, aganisent des séances d'initiation pour permettre a ceux qui sont
analphabétes et ignorent tout de I'Internet d'en apprendre les usages primaires
("allumer lI'appareil, écrire son nhom et éteindre l'ordinateur”, etc.). Dans cette
méme dynamique, certains apprenants se font initier a travers des séances de
saisie. L'attrait de I'ordinateur stimule chez certains|ii&rét pour l'alpha
bétisation.

L'utilisation de l'Internet ne se pose pas de la méme facon selon que l'on a
affaire a un groupe de base situé en milieu urbain ou en milieu rural. Dans les
villages l'Internet n'est pas utilisé de facon réguliére du fait de I'éloignement
des cybers-centres. Cette contrainte de la distance explique la faible utilisa
tion de cet outil par les EJJui sont en zones rurales. Les pratiques ebser
vées dans certains villages révelent que les membres des groupes de base qu
maitrisent |'utilisation d’Internet sont souvent délégués pour aller recevoir les
courriers électroniques des groupes de base des autres localités, du Bureau de
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la Coordination et du MAEJTIs sont souvent chgés aussi d'aller envoyer
les courriels aux autres groupes.

|X- Dif ficultés dans l'utilisation desTIC

Les principaux obstacles dans l'utilisation dé€ sont d'ordre matériel et
financier Au nombre de ces obstacles figure en bonne place fisemufe des
ordinateurs. La plupart du temps, les bureauxAde¥T disposent d'un seul
ordinateur Cet état de chose ne facilite pas l'acces de tous a cet outil. De
méme, cela ne facilite pas la participation de tous les membres des-associa
tions aux séances d'exercices pratiques périodiquemgamisées dans le
cadre de suivi des activités liées a l'utilisation de I'outil informatique :

"Nous passons a la machine a tour de réle ; mais comndinateur est
unique, tout le monde niave pas a faie plus d'un passage pour s'ec@&r
davantage;' FA., EJT G/B fanfaristes, octobre 2008, Bohicon, Bénin.

Dans certains sites, urbains notamment, la question defi'sasiutie des ordli
nateurs est plus ou moins réglé
par l'existence des cybercafés
Mais l'existence de ces cyberce
fés ne regle pas les fidultés
d'acces a l'ordinateur pour tous.
se pose en fdt chez certains le
probléeme du manque de moyen
financiers pour bénéficier des
services de ces cybercafés. Cet
difficulté est d'autant plus impor
tante que la majorité des memk
res des associations manque!
souvent d'agent pour naviguer
sur Internet. Les contraintes écc
nomiques sont importantes dan
I'utilisation desTIC par les EJT

"Nous ne pouvons pas fairdu
porte-a-pote ni de bouche a

oreille. Quand quelgu'un n'est

pas poche de nous nous uili Difficulté d'obtenir le réseau pourcom-
muniquer par téléphone (au lac, Benin)
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sons le téléphone pable ou I'Internet pour l'informer ; ainsi, nous l'appe

lons par téléphone ou lui faisons de messages éfegtres. Mais au cas ou
nous n'auons pas suffisamment de crédit téléphonique, nous faisons de SMS
rappel et c'est le destinatairqui nous rappelle pour eeiren possession de
I'information a transmet&” PN. EJT G/B Véki, novembre 2008, Sb6-
Tchanhoué, Bénin.

Le recours auXIC dépend de plusieurs facteurs qui sont principalement éco
nomiques et géographiques. Il en résulte que pour une méme information,
tous les membres destinataires ne sont pas informés de la méme maniére :

"Nous n'informons pas les destinaesravec les mémes moyens, cela varie
en fonction de la position géographique de ceuxfkK,, EJTG/B Véki, So-
Tchanhoué, novembre 2008.

Pour l'information grand public ou la communication de masse, les procédeés
varient de l'utilisation des instruments traditionnels comme les gongs,des fan
fares a l'utilisation des médias de masse comme la radio. Parfois les stratégies
de communication passent pardanisation de compétitions et divers jeux.

Souvent, des contraintes structurelles concretes s’ajoutent ol éce
nomiques auxquelles beaucoup d’associations sont confrontées :

- le manque de réseau téléphonique

- le manque d'éngie électrique dans les environnements immédiats de cer
taines associations.

Cela entraine une élévation des codts d'acceB@ucar on y integre les
achats de carburant devant alimenter les groupes électrogénes nécessaire:
pour la production de I'érngie. Au nombre de ces contraintes, il y a aussi les
conditions climatiques qui ne facilitent pas l'accés a certdilias

Par exemple, le fait que des villages se situent dans un l'eau, est apparu
comme un facteur limitant des activités liées @R de 'AEJTdu Lac en
période de crue. Une catégorie de facteurs limitant |'utilisatiornT de®st

aussi a mettre en rapport avec l'instabilité de certains membragdesur

leur site de base. De méme, on peut évoquer la tendance chez certains d'ent
re eux a ne pas tenir compte des conseils que les accompagnateurs et respon
sables de la structure d'appui leur donnent.
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X- Dynamigues engendrées palesTIC

Les dynamiques observées dans l'utilisationld€gar lesAEJT sont de plu

sieurs ordres. Certaines dynamiques observées influent sur la vie et-les acti
vités des membres de ces associations. D'autres permetteAEalxde
gagner en connaissance et en relation. Eat,éés échanges de numéros de
télephone portable et de boites emailsgédaent les réseaux relationnels de
nombre de membres dagJT. L'utilisation desTIC offre un cadre qui moti

ve les EJTqui sentent de plus en plus la nécessité d'élever leur degré de
connaissance en alphabétisation ou leur niveau d'instruction.

Par ailleurs il y a des dynamiques plugés qui renvoient a ce qui peut étre
considéré comme des acquis des membres desNoiibre d'entre eux
savent actuellement les attitudes a adopter dans une station radio pour animer
une émission sur la situation des enfants, pour dénoncer les abus dont les
enfants sont victimes dans les diverses spheres sociales et privées.

L'utilisation desTIC permet aussi aux acteurs membres des associations de
s'exprimer librement et de participer aux prises de décisions dans les rencon
tres avec les partenaires du MAELOTtilisation desl'IC comme l'ordinateur

et l'internet permet aux Edifavoir des aptitudes qui facilitent la rédaction de
nombreuses correspondances : les invitations, les communiqués radios, les
messages électroniques. Cela leur permet aussi de participer aux rencontres
virtuelles et a des prises de décision qui les engagent quel que soit le lieu de
la réunion.

Les expériences des E&h matiere ddIC se saisissent a travers les multi

ples activités de sensibilisation et d'information qui se déroulent au quotidien
dans leurs groupes de bases. On constate que malgré les contraintesdiées a l'u
tilisation desTIC, lesAEJT fournissent beaucoup d'eft pour relever les
niveaux de communication de leurs membres. Le téléphone portable, l'inter
net, les messages électroniques, les messages téléphoniques ou SMS son
autant deTIC utilisées pour communiquer entre membresAIesT.

"Notre délégué national n'a jamais fréquenté une école formelle ; c'est grace
a l'alphabétisation qu'il anive a lire, écrie, a manier son ptaible et les sys
temes de reseau Internet., PB., EJTG/B Véki, So-Tchanhoué.
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"Sans les formations
animation radio, nous
ne saurions jamais
adopter une attitude
correcte dans l'enceinte
d'une station radio sur

tout si vous savez toute
la chamge d'influence
gu'elle véhicule. Mais
aujourd'hui, grace aux
acquis de cette forma
tion TIC, nous animons
nous-mémes des émis
sions a l'occasion de
nos activités de sensibi
lisations et savons com
ment s'asseoir devant ur
micro d'une radio diffu

sion "E.S., EJTG/B S6-

Ava, So-Thanhoué,
Bénin.

Dimension temporelle et frequences de ['utilisation
des TIC

Avant l'avenement deRC, les radios locales étaient I'un des outils les plus
utilisés pour communiqueBon utilisation était fonction des périodes d'émis
sion mais aussi et surtout des conditions d'acces qui étaient faites aua EJT
circulation de l'information, était aussi dans ungdamesure assurée par les
sensibilisations de porte-a-porte, le théatre-forum, la distribution GaHaaf

ge de posters ou de dépliants. Ces moyens de communication sont progressi
vement en train d'étre étés par le téléphone portable, I'ordinateur
(I'Internet),etc. Ce3IC s'imposent dans certaines formes de communication
intra et interAEJT. Leur utilisation renvoie a une certaine fréequence qui
indique leur place dans le dispositif actuel de communication desVi&aig

il faut reconnaitre que la radio locale continue d'étre utilisée, autant que faire
se peut, par les EJpour faire passer des informations. Pour ce faire, ils choi
sissent souvent les heures de grande écoute.
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Ainsi, les données recueillies sur le terrain montrent que le téléphone porta
ble est utilisé de facon quotidienne, aussi bien par les §H par leurs
parents. Cet outil connait une forte sollicitation au moment des événements
particuliers tels que les fétes, les jours du marché et lors des cerémgaies or
nisées a l'échelle de la localité.

Si l'utilisation de l'ordinateur a été remarquée de facd@rdiiciée et en
fonction des périodes et des activités, |'utilisation de I'Internet se fait de facon
tout aussi irréguliere. La fréequence de [l'utilisation de cet outil renvoie aux
contraintes liées a leur maitrise, a I'@mera la disponibilité de l'Internet, a

la distance qu'il faut parcourir pour y avoir acces, etc. Dans certains villages,
les interlocuteurs ont souligné qu'ils ont acces a l'nternet tout au plus deux
fois par mois. Dans ce cas, I'objectif est réduit a la consultation du courrier
électronique et lié a l'obligation faite a chacun des groupes d'envoyer leurs
rapports et de recevoir ceux des autres groupes de bases.

Les autres usages de l'internet (Messersjempe, Blugs...) ne sont pas aussi
fréequents chez I'ensemble des groupes de base. Méme ceux qui évoluent en
milieu urbain et ont moins de @dulté pour se connecteme les utilisent pas

de facon réguliere. Il faudrait considérer le cas de Cotonou lors de la-restitu
tion De méme les enregistreurs et autres appareils photos numériques sont
connus mais leurs opportunités d'utilisation ne sont pas fréquentes.
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XI- Conditions et mécanismes d'utilisa
tion desTIC

L'utilisation desTIC modernes occupe une place importante dans le vécu
quotidien deAEJT. Les conditions et les mécanismes d'utilisation TdEs

par les EJTsont influencés par la connaissance que ces derniers ont de ces
TIC, les stratégies de leur acquisition, les conditions et contraintes liees a leur
utilisation. Les membres des Ediit fait montre d'une bonne connaissance
de certaines technologies d'information et de communication. Dans l*ensem
ble des groupes de base rencontrés, leoRtlifitégré le31C modernes dans

leur communication quotidienne. Cette connaissance est réelle en dépit de
conditions énayétiques parfois ditiles :

"Ce n'est pas pa@e que nous n'‘avons pas le courant électrique que nous ne
connaissons pas l'utilité des TIC ; nousuvons des moyens pour palier cette
insuffisance et cela nous permet d'accéder et d'utiliser les TIC modernes au
méme tite que nos auks camarades EJde la tere ferme qui disposent du
courant électrique T.S., EJTG/B Nounvi, S6-thanhoué, novembre 2008.

"Dans note village a Kpeteé ici, nous avons pas d'électricité et nous avons des
amis parmi nous qui ont des téléphonesadaes. Pour chager leur batte

ries, ils sont obligés d'aller Amou-Oblo ou aAgadji avant de chaer ca

100 f ou 150 f. Mais lorsqu'il y a couuils sont obligés de chger ca chez

les commercants qui le font au-dela de 20@fR. EJTAgadji (Togo)

L'utilisation desTIC modernes constitue une préoccupation importante des
EJT et traduit a leurs yeux le degré d'évolution de leurs associations. Les
avantages évoqués sont entre autres, le gain de temps et le contrournement
des déplacements risqués et colteux pour la transmission d'un message. Ces
avantages ne sont pageots par les méthodes traditionnelles d'information.

"Avec le téléphone ptable, nous dépensons moins d'@merphysique et
mobilisons facilement les E&lprendie pait aux séances d'activités de fas
sociation’, M.S., EJTG/B Sédji, octobre 2008, Porto-Novo, Bénin.
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Xll- Formations aux TIC : une stratégie
pour réduir e les inégalités

LesAEJT ont bénéficié de formations visant a renforcer leur capacité -d'utili
sation deg'IC. On peut retenir dans cette dynamique les cing formations que
sont : la formation en animation radio, la formation en bandes dessinées, la
formation en presse écrite et montage vidéo (au Bénin) et la formation a I'ou
til informatique.

Les réflexions autour des formations surTliéS se sont focalisées sur les pro
cessus de choix des participants et sur les méthodes de restitution mises en
place pour permettre a tous les membres des groupes de base d'enlpnofiter
point commun autour duquel tous les interlocuteurs s'accordent, reste la
reconnaissance de l'importance de ces formations dans le renforcement des
capacités des EH utiliser lesTIC :

"Lorsque j'ai eu envie d'appndie a manipuler I'adinateur j'ai poseé le po-

bleme auprés d'une de mes camarades qui était du méme avis que moi. Et
ensemble nous sommes tEaroir le Président du Beau des giupes de

base qui a informé aussitét le Président duddwr de la Coatination. Au

cours d'une réunion de toute l'association, on a informeé tout le monde €t d'au
tres se sont ajoutés a nous. Et c'est comme ca, on a décidé un jour pour le
faire" H.P, EJTLomé (Togo).

Le procédé de sélection des participants tient compte de critéres tels que les
compétences, I'age et I'aptitude intellectuelle des candidats voulant participer
a la formation. Ces critéres résultent de ce que |é&&relits interlocuteurs
pensent que tous les EA€ sauraient étre envoyés a toutes les formations.
Les formations sur |€BIC requierent des capacités a savoir écrire et lire et ne
sont, de ce fait, pas ouvertes a tous les membres :

"Nous veillons sur le choix des membra envoyer aux formations sur les
TIC. Et c'est seulement ceux qui suivent les cours d'alphabétisation ou qui
savent un peu kr et écrie le Francais ou capable devenir ende compte

a la base du Lac qui sont choisis pouempdie pat aux formations TIC ".

T.S., EJTG/B Nounvi, novembre 2008, S@ianhoué, Bénin.

La formation est d’une importance capitale pour leedihts membres des
AEJT, au point ou elle apparait comme un enjeu capital. La participation a la
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formation constitue un indicateur essentiel d'évolution collective des groupes
de base et une évolution personnelle des membres qui I'ont suividetn ef
comme l'indique un interlocuteur :

"C'est au cours des formations a l'extérieur que lesd&VEloppent les habi

letés cachées ou latentes ; si nousnons le cas de natA.O., il n'était pas
compétent dans ses débuts au sein de l'association; c'est grace aux forma
tions de Dakar et d'ailleurs qu'il a pu réunir les aptitudes nécessgiour
devenir note président de 'AEJde B. L'oppotunité est donc donnée a tous

les membes de pende pat a une formatioh F.A., EJT G/B Fanfaristes,
octobre 2008.

Grace aux dfeérentes formations, les E3ans distinction de niveau d'instruc

tion font preuve d'un plus grand intérét pour l'outil informatique. lls recon
naissent que pour étre plus aptes a répondre aux sollicitations de leur époque,
les EJTdoivent avoir une certaine connaissance €S en particulier de
I'ordinateur Certains d'entre eux du fait de la maitrise qu'ils ont de l'ordina
teur ofrent des services de saisie et profitent de diverses opporturiges of

tes par l'ordinateurOn peut expliquer I'engouement pour la formation sur
I'Internet qui a été suivi de I'ouverture de nombreuses boites électroniques.

XIlI- Acquis des formations : espoirde
gestion de cetaines difficultés

Les formations et restitutions autour dd€, en ce qu'elles visent a renfor

cer les capacites des EdiEmbres en matiere de l'utilisation dé€ moder

nes, permettent de corriger progressivement certaingsutids. Il apparait

ainsi que des stratégies sont mises en ceuvre pour améliorer la circulation de
I'information au sein des associations de jeunes.

Tous les membres des groupes de base ne pouvant pas participer aux forma
tions, des mecanismes sont mis en place pour choisir ceux capables, a leur
retour de faire des restitutions aux autres membres de leurs groupes de base.

Une analyse des acquis des formations, permet de remarquer qu'ils portent les
espoirs d'une gestion de certainefidiftés evoquées par les Ed@ns leurs
rapports auX IC. On constate que les formations ont permis auxdzaMoir

une connaissance plus ou moins approfondie du matériel informatique :
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"Avant, nous
confondions I'adi-
nateur a la télévi
sion ; maintenant
nous savons que les
deux ne sont pas
un. Un odinateur
est plus qu'une télé
vision", GF, EJT

Atake, octobre
2008, Porto-Novo,
Bénin.

De méme les for
mations les rendent
de plus en plus uti
les et on note chez
eux des mutations
qui font d'eux de
vrais acteurs de leur
association au lieu
d'en rester de sk
ples bénéficiaires.
Ainsi peut se comprendre cette appréciation :

"Apres la formation a I'écoute, ce sont les ElETPoto-Novo qui écoutent
leurs autes camarades en situation de trafic, récupérés et conduits dans
notre cente ; c'est pour ces EJIne occasion de medten pratique ce qu'ils

ont appris en matier de I'écoute"V.H., animateur de la villéitake, octob

re 2008, Porto-Novo, Bénin.

Les observations montrent cependant uriedghtiel d'appropriation des
acquis des formations d'une part entre ceux qui les ont suivi directement et
ceux qui ont suivi la restitution et d'autre part entre ceux ont été touchés par
ces formations et ceux qui ne I'ont pas été du tout.
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Conclusion

L'analyse des rapports que les Elifretiennent avec 184C et I'analyse de

la place que ces outils occupent dans leur quotidien, révelent qu'ils sont cen
traux pour euxAinsi I'Internet et les di€rentes possibilités qu'il o€, sont
importants dans le vécu du Mouvemeékiticain des Enfants et Jeunes
Travailleurs. Les dffcultés gqu'ils évoquent se rapportent aux contraintes ren
contrées pour accéder ou profiter au maximum des possibilités quECles
peuvent leur dfir. On peut comprendre les références a l'fisarice de
matériels, I'éloignement des cybercafés, les colts élevés de navigation, voire
la non disponibilité de courant électrique dans certaines localités, comme
autant de facteurs hypothéquant leur mieux-étre.

Il en résulte qu'ils accordent une importance capitale a la communication intra

ou interinstitutionnelle. De méme, la diversité des profils de leurs membres et

la nécessité d'élever le niveau de certains d'entre eux pour leur permettre d'ac
céder aux mémes sources d'information, sont autant de préoccupations qui
gouvernent leurs relations alixC.

On comprend dés lors les préoccupations deg@dilives a I'accessibilité et
I'utilisation desTIC : augmenter les parcs informatiques defedehtes asso
ciations, doter les groupes de base de plus d'un téléphone pour la rapide cir
culation des informations, aider les associations a disposer de plus de-ressour
ces financieres pour les restitutions formatives, redynamiser les dispositifs
d'alphabétisation dans tous les groupes de base, afin de relever le niveau des
membres a réunir les conditions pour prendre part a des formations,-diversi
fier les secteurs d'activités génératrices de revenus pour permettre alex EJT
prendre des initiatives en faveur de leur base et renforcer les capacités des
EJT dans tous les domaines, en vue de les rendre plus aptes a repondre aux
exigences desIC.

En définitive, la présente étude a permis de comprendre qUEde®nt lar

gement présents dans le quotidien des. B3Tstructurent leurs comporte
ments par rapport a toute forme de communication (partage d'information)
pour une meilleure gouvernance de leurs structures de base. De méme, grace
a cette dynamique qui les met au centre des interactions modernes, ils ne se
sentent plus mgmalisés du fait de leur condition moins "considérée saciale
ment" que celle des jeunes éléves.
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"Nous faisons un efforpour donner aux EJTopportunité de jouir des
mémes conditions d'existence que lesesutamarades éleves ; d'ou les cours
d'alphabétisation et les exaces pratiques liées aux TICB'.B., animateur
AEJT Lac, novembre 2008, S&ftanhoué, Bénin.

Plus que de simples outils de communication] |I€spermettent aux EJI'é

viter des positions de nginalisation sociale. Par ailleurs, elles leuirenft

des possibilités de s'illustrer dans la maitrise de l'intelligence numérique et de
développer des tactiques et autres formes de sociabilité pour mieux gérer
leurs réseaux sociaux et professionnels. €& comme le téléphone porta

ble, inscrivent les EJ@lans des dynamiques de mobilité ascendante dans la
mesure ou leur acquisition est percue, dans nombre de cas, comme un signe
de dévouement pour la mobilisation de ressources propres, méme quand on
est en situation d'apprentissage.

De méme, la maitrise de l'outil informatique est tout aussgébate valeurs
sociales positives. On comprend des lors, I'engagement dedaBdTleurs
divers rapports auXIC. Cet élan reste cependant ralenti par les conditions
structurelles concrétes, caractérisées par le manque oufiedtdg d'acces

a ce qui existe.
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Annexes : Principaux outils de commtu
nication traditionnelles et modernes

A- TECHNIQUES D'INFORMA TION ET COMMUNICA TION TRA-
DITIONNELLES

Communication "externe" vis-a-vis de la population et degs
autorités
- sketchs,

- participation aux sketchs des acteurs de théatre vivant avec lee&€JT
groupes suivants : "Ceeur vaillant", "Mawu Pé ounsin" et enfin le-gfou
pe "Kafu Mawu"

- théatre-forums lors des fétes nationales ou internationales
- réunions "porte a porte"
- réunions ou sont invités le chef du village et sa femme

- échanges lors des locations de baches et autres matériels de réjovissan
ces,

- exposeés sur la connaissance du mouvement et sur les droits et devoirs
des Enfants et Jeun€&€savailleurs.

- communication porte a porte, et bouche a oreille de la communaut
- utilisation du crieur public du village (gong)

- lettres par l'intermédiaire de chiaurs ou amis pour envoi d'informa
tions au bureau de coordination

- séances d'animation d'orchestre en bambou
- fanfare

- AGR avec la fanfare par lI'animation de réjouissances populaires lors des
cérémonies de funérailles ou de mariage

- tam-tams et danses, chorégraphies

- séances d'informations et de sensibilisatiogaisées le plus souverit
sur les places publiques du village, dans les églises (les dimanchegs), de
maison en maison et dans les écoles (a la fin d'année)

- sensibilisation, le jeudi, jour de marché hebdomadaire

- descente périodique sur des sites jugés sensibles a la violation des| droits
des EJT

-
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- défilés sur I'eau, concours du meilleur "barquier" et courses de piro
- défilés de jeunes, marche (pour faire circuler I'information)

- tontines groupéesfettuées par les membres de$édédnts groupes de
base

- visites aux autorités du milieu, des parents,

gues

- groupe de base qui invite et sensibilise les patrons d'ateliers pour nedui
re le colt de la formation aux Editembres d'un groupe de base, des

tuteurs, etc.

- organisation des programmes des fétes pour faire connaitre les obj
de I'AEJTaux non membres et a la population (les ler mai et 16 |
nouvel an, pentecote, paques, etc.)

- activités et galas de football

- tournois de football et de basket, §laraux EJThon membres
- jeux de diverses sortes (cache-cache, bountou, dominos)
- tournois et compétitions

- dépliants pour des séances de sensibilisation

- affiches, posterpancartes, banderoles

- expositions d'images

- impression et dessin sur banderoles

- bandes dessinées

ectifs
Jin,

- reproduction des séances de concertation en bande dessinée$ pour

expliquer les 12 droits et 9 devoirs des BiliX populations
- revues

- centre de documentation qui permet aux enfants et jeunes d'avqir un

espace de loisir et d'étude, pour apprendre a lire et écrire (mis en
par les partenaires ou structures d'appui)

place

- saisie, impression et distribution des textes de sensibilisation sur l¢s 12

droits des EJRux populations ;

- véhicule de transport

- boite postale

- dictaphone, utilisation de I'enregistreur
- sonorisation
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Communication "Interne" au sein des EJIgroupe a
groupe,AEJT, Coordination et structures d'appui

- lettres écrites sous pli fermé et qui sont souvent confiées au Zman
(conducteur de taxi moto) ou a des véhicules de transport, pour les struc
tures d'appui ou la coordination nationale, ou recevoir des messages d'au
tres groupes de base.

- moto utilisée le plus souvent par I'animateur (pour se déplacer vers les
EJTet leur porter l'information);

- véhicules de transport pour dépécher des courriers
- courrier postal
- messages de bouche a oreille

- par un simple éclairage, on informe les autres membres de |eEAT
tenue d'une réunion

- visites croisées entre groupes de base

- réunions pour des projets d'agriculture et d'élevage

- réunions de concertation entre EJT

- réunion d'échanges entre membres de 'AEJT

- séances de partage des acquis des formations

- Assemblées Générales pour discuter des stratégies a adopter
- groupe électrogene et discussions dans ces cours du soir

B- TECHNOLOGIES DE L'INFORMA TION ET LA COMMUNICA -
TION MODERNES

Communication "externe" vis-a-vis de la population et des
autorités

- téléphone portable a la montagne ou sur le terrrain de foot pour avpir le
reseau

- AGR téléphone a la montagne, sous le soleil ou aprés avoir parcouru de
longues distances

- ordinateur de bureau et portable

- utilisation de l'ordinateur comme une vidéo projecteur pour faire passer

des films sur la traite et I'exode précoce des enfants et des jeunes pour
motiver les personnes ressources et les structures d'appui a accorder une
importance particuliere a 'AEJT
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- grace a l'ordinateutes EJTont pu acheter un groupe électrogene @
alimente non seulement le bureau de l'association, mais aussi écla
village quelque fois. De méme, les parents profitent de ce groupe €le
gene pour animer les funérailles.

- connexion par Internet avec les autres membres deddsJAutres pays

- dialogue par Internet avec des amis, des parents, et sans oubli
membres du bureau régional

- suivi par Internet des informations, sportives, educatives, des filmg
les chaines extérieures

- Internet, (achat d'heures de navigation internet, etc.)

- recherche sur Google (moteur de recherche) pour suivre I'actualitg
les jeux sportifs (avoir le programme des matchs en cours), inviter
amis hors de nos pays sur le Site Hide Five (site qui permet de coni
et avoir des amis sur le plan national et international) a venir décol
nos pays

- utilisation de Skype (possibilité de dialoguer sur le net entre ami
participer a une réunion ou a des conférences internationales)

- systemes de communication blog, chatt, yahoo messenger
- Courrier électronique (Email)

- photocopieuse pour désenclaver notre contrée en matiere de la my
cation des dfErentes piéces (pieces d'identité, épreuves, avis de réu
convocations)

- vidéos projecteurs pour la projection des films de sensibilisation

- Location de camera et de tournage de toutes les activités jgaunt Of
ser des projections pour les EdEertaines occasions

- animations radios, que les Edfjanisent a I'occasion

- utilisation de la radio communautaire pour parler aux populations,
et communiqués

- éclairage public avec des groupes électrogenes pour faire des p
tions de films, lors des rassemblements, jeux et projections vidéo

- rechages des batteries de téléphones portables pour la populatien
re 100fcfa par téléphone portable
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Communication "interne" au sein des EJTgroupe a
groupe,AEJT, Coordination et structures d'appui

- appels téléphoniques, utilisation des cabines téléphoniques

- chage les batteries et prét de batterie entre &@nt de téléphoner

- cotisations pour se procurer du crédit pour appeler leur ami, ou le
Bureau de la Coordination

- AGR avec le téléphone portable
- envoi des SMS pour se donner des informations
- messages ou sms de rappels

- téléphone portable pour les messages entredddiiage de téléphones
portables a des responsables de groupe de base pour usage au profit de
I'évolution des activités de d'information et de sensibilisation de {'agso
ciation
- les EJTdisposent de carte Sim qu'ils introduisent dans les cellulaires
prétés
- délégués EJPour envoyer et recevoir les courriels des groupes| de
bases des autres villes, du Bureau de la Coordination et du MAEJT
- Internet pour envoyer les rapports aux groupes de base

- Internet pour des communications entre membres et associations, pour
la création des blogs, etc.

- Emissions, annonces, communiqués radio
- utilisation d'appareil photo numeérique

- téléchagement des photos des appareils et constitution d'aloum photo
sur les diférentes activités menées au niveau de l'association

- jeu de cartes (spider...), jeu de boule (Zuma) sur l'ordinateur entre| EJT

- rédaction et conservation des rapports de I'association, jeux et écoute de
la musique, traitement de photos et leur insertion dans les rapports

- utilisation de I'outil informatique, saisies, traitement de texte

- ordinateur pour des saisies d'invitation aux réunions et des communi
gués radios pour des rassemblements

- Courriers électroniques (Email)
- AGR de photocopie
- caméra
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FORMATIONS

- sur la Recherch&ction Participative (RAP)

- sur le plaidoyer

- sur l'utilisation de I'outil informatique

- aux techniques d'écoute, de restitution et de montage de projet
- a I'écoute des enfants en situatioticlé

- a laradio

- a la presse écrite et au montage vidéo
- sur 'apiculture, sur la pisciculture, sur la culture d'ananas et sur Ig cul
ture de gingembre

- sur la mobilisation des ressources
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Cette étude du MAEJT a pour ambition de produj
re des connaissances sur les expériences vécues
par les Enfans et Jeunes fvailleurs (EJT) dans
I'utilisation des Technologies de I'Information et
la Communication (TIC) et des diverses formes te
communication.

De facon specifique, la recherche essaie :

- de transcrire les expériences du MAEJT en
matiere d'utilisation des TIC et de la communica
tion

- d’étudier les processus d'utilisation des TIC par
le MAEJT

- de répertorier I'ensemble des TIC auxquelles
MAEJT a acces

e

- d’analyser les mécanismes et les conditions-dju
tilisation des TIC par le MAEJT

- de faciliter la recherche des strategies d'amélip
ration de l'utilisation des TIC

Edité par Enda Tiers-Monde Jeunesséction
BP 3370 Dakar- Sénegal
Tél. : (221) 33 821 21 13/33 889 34 20
Fax : (221) 33 823 51 57
Courrier électronique : jeuda@enda.sn
Internet : http://eja.enda.sn/




